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Pasajeros de Air Madrid durante una protesta en El Prat en julio

Acabar en la calle
Arturo San Agustín escribe sobre la mendiga quemada en un cajero

BARCELONA. (Redacción.) – El
popular portal de viajes de internet
en España Lastminute.com ha deci-
dido dejar de comercializar los vue-
los con la compañía aérea Air Ma-
drid, debido a sus repetidos retrasos
y cancelaciones.

El portal adoptó la decisión hace
unos días e informó de ello median-
te una nota en su página web, aun-
que ayer por la tarde ya no podía
consultarse, explicaron fuentes de
Lastminute.com. De todos modos,
sí podía constatarse en el buscador
de vuelos que Air Madrid ya no figu-
ra en el listado de compañías y que
no se ofrecen vuelos suyos cuando
se consultan viajes a diversos desti-
nos que cubre la aerolínea.

El portal deja de ofrecer vuelos
con Air Madrid provisionalmente,
sin que se sepa cuándo volverá a re-
currir a la compañía, explicaron
fuentes del operador en la red. Agre-
garon que el motivo para dejar de
comercializar esos vuelos es “la acu-
mulación de retrasos, cancelaciones
e incumplimientos de los servicios
con los pasajeros” de la compañía
aérea en los últimos meses y su “apa-
rente incapacidad” para corregir es-
tos problemas, lo que resulta incom-
patible con el buen servicio que de-
sea ofrecer el portal de reservas tu-
rísticas on line.

La decisión de Lastminute en Es-
paña –Air Madrid puntualizó que
las filiales de la firma on line en
Francia o Gran Bretaña sí siguen co-
mercializando sus vuelos– se suma
a la de algunas agencias de viajes
que, si bien no han prescindido de

los vuelos de Air Madrid, sí han de-
cidido advertir a los compradores
de los posibles riesgos de retrasos o
cancelaciones de esos vuelos si deci-
de reservarlos, según admitieron
fuentes del sector.

El tirón de orejas del sector a Air

Madrid coincide con la apertura de
un expediente por la dirección gene-
ral de Aviación Civil del Ministerio
de Fomento a la compañía para
comprobar qué servicios presta y en
qué condiciones. El expediente, en
que aún no se han adoptado conclu-
siones, obedece a las reiteradas que-

jas de usuarios por sus retrasos y
otras incidencias.

En el último mes y medio, por
ejemplo, algunos de sus vuelos han
llegado a tener retrasos de hasta 120
horas (un Barcelona-Buenos Aires),
La compañía, presidida por el em-
presario turístico José Luis Carrillo
y que empezó a volar en mayo del
2004, sostiene que debe haber algu-
na conspiración para desprestigiar-
la y hundirla, pues señala que no se
habla tanto de los problemas simila-
res de otras compañías. Alega que
sus recientes problemas obedecen a
que dos de sus nueve aviones se es-
tán revisando tras detectarse ave-
rías y no ha podido alquilar suple-
mentarios.

Con sus nueve aviones Air Ma-
drid realiza unos 900 vuelos men-
suales y aún tiene previsto abrir nue-
vas rutas. Este año espera alcanzar
el millón de pasajeros –el año pasa-
do tuvo 400.000–. La compañía se
ha especializado sobre todo en vue-
los con Latinoamérica.c
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T
odos podemos acabar en la calle. Se puede
terminar allí por un despido, un divorcio o
una enfermedad mental no descubierta nun-
ca por la familia”. El periodista Arturo San

Agustí, autor del libro La noche que quemaron a la
mendiga, hablaba así de la certeza que dice tener asu-
mida de que cualquie-
ra puede acabar vivien-
do como lo hizo María
del Rosario Endrinal,
la indigente a quien en
diciembre del 2005
tres jóvenes rociaron el
cuerpo con disolvente
dentro de un cajero au-
tomático y le prendie-
ron fuego.

Las personas que vi-
ven en la calle no lo ha-
cen porque nacieran
allí, sostiene el autor, si-
no porque algo les lle-
vó a esa situación, cir-
cunstancias que casi
nunca son las historias
novelescas que el escri-
tor o el periodista pretende encontrar detrás de los que
duermen al raso junto a un cartón de vino. “Rosario
era una secretaria de alta dirección, pero no una gran
dama de Barcelona”, explica San Agustín. Pese a ello,
los motivos que llevaron a esta mujer de 50 años a va-
gabundear sí tienen una motivación tan romántica co-

mo a la postre trágica: acabó en la calle por un desenga-
ño amoroso.

Joaquim Roglan, periodista y profesor de la Univer-
sitat Ramon Llull, dijo ayer, en labores de presentador
del libro, que la obra de San Agustín es una investiga-
ción acerca de la condición humana y la describió co-
mo un libro “sobre amor y desamor hasta la muerte”.
“Se aprende periodismo, pero también se aprende so-
bre la vida”, dijo Roglán acerca de La noche que que-

maron a la mendiga.
Ante un auditorio

mayor i ta r iamente
compuesto por univer-
sitarios, San Agustín
explicó que había con-
tado con una fuente pri-
vilegiada de la calle, un
abogado que acabó vi-
viendo de la mendici-
dad, que más que apor-
tarle mucha informa-
ción le ayudó a saber
qué debía preguntar pa-
ra conformar su histo-
ria ahora publicada
por la editorial La Esfe-
ra de los Libros. Duran-
te la redacción del li-
bro descubrió que los

indigentes “agradecen que se hable con ellos mucho
más que los euros que puedas darles”. Explicó que el
truco escogido para iniciar una conversación con un
mendigo solía ser: “¿Sabe dónde hay una farmacia?”.
El autor reconoció que se fijó mucho más en la víctima
que en la vida de los tres jóvenes que la mataron.c

n El operador de

internet alega que no
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compañía aérea por

sus acumulaciones de

retrasos y cancelaciones
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e
Montserrat Caminal i Casadevall

Ha mort a Barcelona, a l'edat de 71 anys, el dia 8 de novembre de
2006. (A.C.S.) Els seus afligits, Paul Widmer; fills, Marina, Anna, Jean
Paul i Blanca; néts i família tota ho fan saber a tots els qui la van esti-
mar i agraeixen el suport rebut.

e
Plácido Moreno Gris

Viudo de Loren Fabián Bernal
Ha fallecido cristianamente en Barcelona, a la edad de 70 años, el
día 8 de noviembre de 2006. (E.P.D.) Sus hermanas, Fina y Mari Car-
men; cuñado, Fernando, Lala, sobrinos, sobrinos-nietos y demás fami-
lia lo comunican a sus amigos y conocidos y les ruegan un recuerdo
en sus oraciones. La ceremonia religiosa para el eterno reposo de su
alma tendrá lugar hoy, día 10 de noviembre de 2006, a las 12.50 ho-
ras, en el tanatorio de Les Corts de Serveis Funeraris de Barcelona. A
continuación se trasladará al cementerio de Sants. No se invita parti-
cularmente. (Para notas de pésame: www.sfbsa.es/Tel. 902-076-902.)

e
Joan Boix Banegas

Ha mort cristianament a Barcelona, el dia 9 de novembre, als 67 anys
d'edat. (A.C.S.) Els seus afligits: esposa, M. Teresa; germana, M. del
Carme; fills, Xavier, Àlex i Marc; joves, Rosario, Rosa i Maribel; nétes,
Marta, Alba i Paula, i família tota comuniquen que l'acte de comiat es
farà al tanatori de les Corts demà, dissabte, dia 11, a les 15 hores. La
capella estarà oberta des d'avui, a les 18.30 hores.

Ha mort cristianament a Barcelona, a
l'edat de 84 anys, el dia 9 de novembre
de 2006. (A.C.S.) La seva esposa,

M.ª Lluïsa; els seus fills, jove, nétes i família
tota ho fan saber a llurs amics i coneguts i els
preguen de voler-lo tenir present en les seves
oracions. La cerimònia religiosa per l'etern
repòs de la seva ànima tindrà lloc demà, dia
11 de novembre de 2006, a les 13.25 hores,
al tanatori de Sancho de Ávila de Serveis
Funeraris de Barcelona. No s'hi convida par-
ticularment.

FRANCESC VENTURAS I BACH

Ha mort cristianament a Barcelona, a
l'edat de 89 anys, el dia 9 de novembre
de 2006. (A.C.S.) La seva esposa, Maria;

fills, Mayse i Miquel; néts, Àlex, Georgina, Mi-
quel, Laura i Elisabet, i família tota ho fan sa-
ber a llurs amics i coneguts i els preguen de
voler-lo tenir present en les seves oracions.
La cerimònia religiosa per l'etern repòs
de la seva ànima tindrà lloc demà, dia 11 de
novembre de 2006, a les 12.50 hores, al
tanatori de les Corts de Serveis Funeraris
de Barcelona. A continuació es traslladarà
al cementiri de Montjuïc. No s'hi convida
particularment. (Per a notes de condol:
www.sfbsa.es/Tel. 902-076-902.)

JOSEP CARDONA MEZQUITA

Ha fallecido en Barcelona, a la edad de
62 años, el día 9 de noviembre de 2006,
confortado con los Santos Sacramentos

y la Bendición Apostólica. (E.P.D.) Su esposa,
Ana Elena; tíos, primos y demás familia lo co-
munican a sus amigos y conocidos y les
ruegan un recuerdo en sus oraciones. La
ceremonia religiosa para el eterno reposo de
su alma tendrá lugar mañana, día 11 de no-
viembre de 2006, a las 12.10 horas, en el
tanatorio de Les Corts de Serveis Funeraris
de Barcelona. A continuación se trasladará
al cementerio de Sant Andreu. No se invita
particularmente. (Para notas de pésame:
www.sfbsa.es/Tel. 902-076-902.)

EMILIO LUCÍA GUITARTE
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Vídua d'Isidre Guardiola Martí. Ha mort
cristianament a Barcelona, a l'edat de
81 anys, el dia 9 de novembre de 2006.

(A.C.S.) El seu fill, Isidre, i nét, Adrià, ho fan
saber a llurs amics i coneguts i els preguen
de voler-la tenir present en les seves ora-
cions. La cerimònia religiosa per l'etern
repòs de la seva ànima tindrà lloc demà, dia
11 de novembre de 2006, a les 10.50 hores,
al tanatori de les Corts de Serveis Funeraris
de Barcelona.

PILAR MARQUINA BELLIDO

Ha fallecido cristianamente en Barce-
lona, a la edad de 95 años, el día 9 de no-
viembre de 2006. (E.P.D.) Su esposa,

Sara; sobrinos y demás familia lo comunican
a sus amigos y conocidos y les ruegan un re-
cuerdo en sus oraciones. La ceremonia reli-
giosa para el eterno reposo de su alma tendrá
lugar mañana, día 11 de noviembre de 2006,
a las 11.10 horas, en el tanatorio de Sancho
de Ávila de Serveis Funeraris de Barcelona.
A continuación se trasladará al cementerio de
Montjuïc. No se invita particularmente. (Para
notas de pésame: www.sfbsa.es/Teléfono
902-076-902.)

DÁMASO GRACIA
MANRIQUE

Ha mort a Barcelona, el dia 9 de novem-
bre de 2006, a l'edat de 46 anys. La seva
esposa, Anna; fills, Àlex, Mireia i Sílvia,

i família tota us preguem el tingueu present
en els vostres pensaments. La cerimònia de
comiat tindrà lloc divendres, dia 10, a les
17.30 hores, al tanatori de Mirasol. La
cerimònia religiosa tindrà lloc dissabte, dia 11
de novembre, a les 10 hores, al Reial Monestir
de Sant Cugat.

XAVIER MARTÍNEZ FLORES
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L'exemple que tu ens has donat en vida,
ens serveix de guia per seguir el nostre
camí.

Primer aniversari
CARMEN COTS OLCINA

Lastminute deja de vender vuelos
de Air Madrid por sus retrasos
CONSUMO

Algunas agencias de viajes

han decidido advertir a

sus clientes de los posibles

retrasos cuando reservan

vuelos de Air Madrid
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